
 

Anexo1. Agenda Comité de Calidad N°9 

Hora Proceso Líder del proceso Documento 

8:00 am. a 8:15 am. Lectura del acta anterior, presentación de la agenda y metodología de la reunión. 

8:15 am a 8: 45 am. 
Gestión del 

Mejoramiento 
Rector 

FGM04 Plan de mejoramiento 

FGM05 Análisis de causas 

GM01 Guía para el análisis de 
No conformidades 

8:45 am a 9: 00 am 
Gestión de la 

Estrategia 

Rector 
 

Invitado: Coordinador de 

Planeación 

FGS04 Plan de trabajo 

9:00 am a 10:45 am 
Gestión de la 

Internacionalización 

Rector 
 

Invitado: Director de 

Internacionalización 

PGN01 Procedimiento para la 
normalización de archivos 

FGN01 Matriz de 
categorización 

FGN02 Recepción de 
solicitudes de interés 

FGN03 Matriz de Monitoreo 

FGN04 Hoja de ruta del 
proyecto 

PGN02 Procedimiento para la 
certificación internacional de 
planes de estudio 

FGN05 Base de datos pares 
internacionales 

FGN06 Evaluación del 
Syllabus 

FGN07 Matriz de inventario 
por programa 

PGN03 Procedimiento para el 
desarrollo del curso 
internacional Uniclaretiano 

FGN08 Base de datos 
docentes  

PGN04 Procedimiento para la 
realización de encuentros 
Internacionales de 
Investigación 

FGN10 Matriz de 
compromisos 
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Hora Proceso Líder del proceso Documento 

10:45 am a 11:45 a.m. Gestión del Bienestar Director de Bienestar 

PGB01 Procedimiento para la 
solicitud o renovación de 
becas 

FGB01 Solicitud de becas 

FGB02 Solicitud de renovación 
de becas  

FGB03 Reporte de becas 

PGB03 Procedimiento para la 
Gestión de créditos con el 
ICETEX 

11:45 am a 12: 00 mm Gestión del Mercadeo 
Coordinador de 

Mercadeo 

FGR01 Brief de programa 

FGR02 Solicitud de plegable 
informativo del programa 

 


